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1. Etykiety adresowe

Pra owo w tykieta adresowa 
zow mentem w pro zes ki. 

Pozwala na sprawny odbiór przes ki, rejestrowanie, sortowanie i pra owe 
dor czenie. Jest tak e elementem oznaczaj cym przes k który w przypadku 
jakichkolwiek problemó ozw ty kowa . 

wszystk r o cz dresow tykiet py z zc
zyp dk tór k rt b wcz yw ny.

zyp dk korzy n rdowyc roz for tycznyc czow
rocesow zes k n form kierunkow tyk r ow

k r c c r s kuriersk

zyp dk by tykiet równ wz z by

t z n k rt yw z k ngurkó
k tór m k kreskow resowe.

Etykiet zc rn owierzc p kow
Unik cz k p kow

zyp dk f p kó db t b tyk b równ
powierzc b fr ment z b zc tyk

r c c zes k.

Sp w k wydruk tykiety e kodz
fr ment c k z t k wydruk

szcz w zyp dk kodó kreskowych.

t yszcz c p wydrukó tykiet.
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rn owierzc p kow
cz k p kow

kó db b k b ró



ka a Pa zek InPost mo esz dokona k pakow ter ów 
ek oata y ny h, któr wszystkie wyma ro ra y n Post.

F p ki k Koperty Etykiety K ngurki

Prz ady niepra ow z zania etykiet
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1. W b ry p czk r t fonów sw r rcy wsk P czk c owy.

1. W ron www.szybkiezwroty roz t w p tór k tow ze czon zwrotu.

2. P n mó w for zwr merz mó

6. U y cyfrow k zwr tór wy m kceptow z z zwrotu.

5. P czk kr P czk w c wy p czk t W kod .

7. W ow ro krytk p krytk b ry ro r

. ó ow zygotow p kow p czk krytk krytk wybr n ro z tworz t tyc ó p czk k zwiczki.

. Upe roc z k czony.

. Poczek twierdz wy m dom e twierdz z z zwrotu.

. s tow ry n p kow p b zerw rw tykiet dresow

2. Post z k kr

. ó r ow zygotow p kow p czk krytk e krytk z k

. twierdz for e / S.

5. Upe roc z k czony.
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Nadawanie przes ez etykiet – be rednio w Pa zkoma

Nadawanie przes ez etyk r zybkie zwroty
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2. Pakowanie przes

Dobierz odpowiedni karton

Op kow powinno by dobr ne do c r terystyki produktu, który w nim tr rtow ny. K rton powinien odpo
tw r i nie powinien posi d uszkodz mec cznych. W e n od wr w tow uszkodz or w gi, e y dobr
odpo p kow z dowo p cz w dz owy k t k rt tektur w rstwow
o t /m p cz owy 2 k t tektur zyw rstwow t owy 7 /m2).

Jak sprawdzić jakość opakowania?

gór bok or w op kow e k rton odk uszk o c to, e op kow zewn ne
nieodpowiednie.

Wypełnij opakowanie

t ter w cy przestrz we k rtonu. w przy cych przes k czynnikó
zewn nyc zek zyw c rodukt P ow w p kow mo kodz kut zgniec

Jak sprawdzić jakość wypełnienia?

gór i boc cz op kow e k rton z ozn c to, e k rton nie w ny w
niewy rc c
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Zablokuj produkty wewnątrz

Unieruchomienie produktu z przeciw mo w przemieszc z w rt we op kow
Przemieszc c r k p n rodukt p kow z p kow k zes k

Jak sprawdzić jakość unieruchomienia?

P i op kow e stwierdzono przemieszc z w rt we op kow o c to, e z w rt
r ow ch

Oddziel produkty wewnątrz

produktów od siebie mo w w uszkodz produktów uszkodzenie op kow
St t p kow zyp k wys p kow nostkowych.

Jak sprawdzić poprawność zapakowania?

P zes k e zes k ch k k z k o c to rodukt ne.

Zabiezpiecz produkt

W w k ch tr rtu nie mo e o przes ki, tego te wszystkie strony z w rt we op kow
by równomiernie ezpieczone or posi d wz ne enie. e y p , e w procesie sortow i tr r

przes k mo by ró n k ków.

Jak sprawdzić zabezpieczenie produktu?

gór i dwie boczne cz op kow e p kow ny produkt wyczuw ny przez op kow ozn c to, e nie
ezpieczon k ron r k p kow
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Zamknij i zaklej

Pr ow k e op kow dopuszc otw p czki ubytk z w rt p ow
myk zes k myk zw w ter ” t zerok

Jak sprawdzić poprawność zamknięcia i zaklejenia?

gór i cz op kow w e od k rtonu, pow c tym m
dost w rt ozn c to zes k ow k

Metoda „karton w karton"

Produkt z wr wyc tym przedmioty ostre np.: nó , scyzoryk e y p kow met k rt k rton przestrz z

Opakowania firmowe InPost - koperta
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Opakowania firmowe InPost - foliopak

Folia stretch jako zewnętrzne zabezpieczenie



Wełna drzewna Worki powietrzneArkusze z piankiWypełniacz
polistyrenowy

Folia bąbelkowa

Zabezpieczenia
styropianowe

Woreczki
z pianką rosnącą

Pulpa papierowaZmięty papier

Prz ady w a zy – zabezpie z by rane adekwatnie do wybran tow
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3. Asortyment

Kosmetyki

Elektronika, AGD, RTV

Telewizory i monitory
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Odzież



Karma dla zwierząt

Przewóz suchej granulowanej karmy dla zwierząt w workach 
jest dopuszczalny. Rekomendowane jest dodatkowe zabezpieczanie 
(przezroczysta folia stretch) oraz taśma zabezpieczająca – w zależności 
od wagi produktu. Zabezpieczy to przed rozsypaniem produktu 
w przypadku pęknięcia podstawowego opakowania. 

Przewóz suchej granulowanej karmy w worku do 20 kg stanowi 
wyjątek od definicji Paczki Niestandardowej, pod warunkiem, 
że sposób zapakowania pozwala na wizualne potwierdzenie zawartości. 
Produkty powyżej tej wagi powinny być pakowane w karton.

Narkotyki, substancje psychotropowe oraz nowe substancje 
psychoaktywne tzw. "dopalacze".

Przewóz narkotyków, substancji psychotropowych oraz nowych substancji 
psychoaktywnych, tzw. "dopalaczy", jest zakazany w sieci InPost.

Alkohole, artykuły tytoniowe, e-papierosy

Przewóz alkoholi oraz wyrobów tytoniowych, w tym tytoniu 
oraz papierosów, e-papierosów oraz ich części oraz akcesoriów i urządzeń
do palenia i podgrzewania tytoniu jest zakazany w sieci InPost.

Produkty lecznicze. Wyroby medyczne

Przewóz produktów leczniczych jest zakazany w sieci InPost.
Przewóz wyrobów medycznych jest dopuszczalny 
dla wyrobów sklasyfikowanych w klasie I (m.in. kołnierze 
ortopedyczne, rękawice do badań, wyroby z funkcją 
pomiarową, wyroby sterylne).

Przewóz konopi i produktów konopnych jest zakazany w sieci 
InPost - z wyłączeniem konopi włóknistych (cannabis sativa 
sativa) i pochodzących z nich produktów konopnych (w tym 
wyrobów z włókna konopnego), dla których poziom stężenia 
THC jest poniżej 0,20%.

Artykuły spożywcze. Suplementy diety

Przewóz towarów łatwo psujących się, wymagających 
temperatury kontrolowanej i/lub szczególnych warunków 
przechowywania i przewozu jest zakazany w sieci InPost.
Pozostałe towary są akceptowane bez dodatkowych 
uwarunkowań, z wyjątkiem towarów płynnych – maksymalna 
pojemność opakowania jednostkowego to 750 ml, 
pod warunkiem zabezpieczenia przed samoistnym wycie-
kiem (z wyłączeniem butelek i opakowań szklanych).

Asortyment
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Części samochodowe, agregaty, urządzenia mechaniczne

ment m ow ezpieczon r w k
sposób b r kodz nyc zes k.

k tor b ter zc n P k tegr cz
urz dz moch z krewn
Wszystk oz k tory d w k n

Post.

k n P zewó mentó z ó owyc
nie ezpieczonyc z wyciek nó k o cy nyc n
ek o cy n owinn z t ze zes ki.

Szyb chodow k chodow ment k roser cz
mochodow n rdowyc ksz t c z k

wydechow k n Post.

Opony

Opon owinn by p kow f n r
tworzyw p kunkowego zc o w y f
stretch.

ks czb wchodz n p czk to
ztuk ro n e f t zest w

po by czon retchow n r ndow ny/
n mo c c roz

Opon f r n owy ro owinn
by w n nczo ks n zc n
ro n t 2 wz ks nyc
w ró zcz nyc Post.

Opon e f ro wys n e k rtonu,
no wy t P czk n rdow

Płyny do spryskiwaczy

Przewó nó ryskiw cz k n Post.

Oleje samochodowe, płyny hamulcowe i pokrewne

Przewó ó chodowyc nó cowyc
kó ó p r krewnyc tow ró

k n Post.

Asortyment
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Artykuły chemiczne

Oleje pielęgnacyjne, farby, bejce, smary uniwersalne, smary
techniczne, impregnaty, środki do odgrzybiania

Zlewozmywaki, umywalki, miski i kompakty WC

Asortyment
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Artykuły chemii budowlanej (pianki, utwardzacze)

Materiały budowlane



Materiały reklamowe i poligraficzne

Meble

Asortyment
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Przedmioty wartościowe

Artykuły szklane

Zwierzęta i rośliny

Biżuteria sztuczna



Nawozy

ow r k n Post:
) rzecz chemic c tywne
b) rodk w c wybuchowyc twop nych,

cyc r cyc r cyc c cyc r kotwórczych,
mut gennyc r cyc k rozrodcz
c) tow r c z
d) tow r wy c tensy w
e) tow r n t p kow kow owy
7

Gaśnice

Przewóz cych przepisom k n
Post.

Kamienie i węgiel

Przewóz kruszyw m.in. k w i ter ów pokrewnyc
k n Post.

Pojemniki służące to przewozu gazów, paliwa i pokrewne

zc n zewó w c f ryc owyc roduktów.

Broń i amunicja

k n zewó P r k tór
wym n ozw r r k r r r cy z
owszec o c z r w t z
w r r r

innyc ter ó wybuchowyc twop nyc t r
ro rt t w r r
w cz t tó kowyc rtowyc rmowyc r

tyc t tów r p ro t
ust w r z d w rcz r toro z
k Przes k wym n ze ww w kument r

poz w k re k
k n zewó w cz kow

o k z

Asortyment
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4 ty dodatkowe, kar mowne

Opłata Wysokość Cenniki W jaki sposób jest naliczana opłata?   |  W jaki sposób można jej uniknąć?

Opłata za weryfikację 
Przesyłki przy zmianie 
gabarytu

2 P
netto

, P
brutto

c zyp dk zes k tór b ry zeczywist ezgodn b ryt row n Prz tworz zes k
e p b wybr w b ry n ks wysok r zerok

Prz row n ze wysk r tyc zes k 2 wysok cz 2 P tto.
or cz ró c z .

Prz row n ze wysok r tyc zes k 2 wysok cz 2 P netto r
zwr ró c c z zyp dk Przes k P czk tow k tegor k Przes wysok Przes k no

krótsz k zyp dk Przes k P czk tow b ry wysok Przes k no r c krótsz z
bok

k t e ow b ry zes k c tworz tykiety z zcz n wz wysok zes ki.

tó
biznesowych
P czk t 2 /7

r
P czk ty

tów
cznych

P czk t 2 /7

Weryfikacja wagi 
i wymiarów Przesyłki

10, P
netto

12, P
brutto

tó
biznesowych
P czk t 2 /7

r P czk ty

tó
cznyc P czk t 2 /7

c wóc zyp dk c
zekrocz ks n zc n w zes p czk towyc kg)
zekrocz tóregok ks nyc w ró b ry zes P czk towyc wysok zerok ).

c c r tow Przes k k b rytow

k t e w zes k zekr c wymienionyc owy w ró w

Opłata za traktowanie 
Przesyłki, jako 
ponadgabarytowej

15, P
netto

1 , P
brutto

tó
biznesowych
P czk t 2 /7

r P czk ty

tó
cznyc P czk t 2 /7

c wóc zyp dk c
zekrocz ks n zc n w zes p czk towyc kg)
zekrocz tóregok ks nyc w ró b ry zes P czk towyc wysok zerok )

c c Wery k w w ró Przes ki.

k t e w zes k zekr c wymienionyc owy w ró w

Przesyłka 
ponadgabarytowa – ponad 
wymiar 500x500x800 mm 
lub wagę powyżej 30 kg

200, P
netto

2 6, P
brutto

tó
biznesowych
P czk t 2 /7

r P czk ty

tó
cznyc P czk t 2 /7

c wóc zyp dk c
zekrocz w k zes p czk towyc
zekrocz tóregok w ró 0 0 wysok zerok W w wyst r z

Wery k w w ró Przes k r r tow Przes k k b rytow

k t e w zes k zekr c wymienionyc owy w ró w
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Wysok enniki k c k mo kn ?

Opłata za paczkę 
niestandardową

15, P
netto

tó
nesowyc P Kurier

kow tosow zyp dk wys mentó n rdowyc

c zec zyp k ch:
w ró p czk zekr c 2

w ró p czk zerok wysok zekr c 2
p czk ksz kr y c ndryczny ow ny r rnyc ksz t c wy c menty

k t t o p kow zes k z roz k rt r rnyc ksz t c zekr c c
ks nyc w rów.

Opłata za paczkę 
dłużycową

100, P
netto

tó
nesowyc P Kurier

kow tosow zyp dk wys mentó ycowych.

Wy zyp dk m zekr c 2 zekr c 0, P c k rozpocz t metr.

Waga gabarytowa tó
nesowyc P Kurier

P czk b rytow ment, którego w b rytow k od w gi rzeczywist W przyp dku wy k Przes ki kuriersk
w r w P czk b rytow c ó r cy nyc ro czeniowyc kr p r w b rytow c w wz

Oper tor z sobie p wo do c zgodnie z ennikiem, ty kow P czki b rytow or w gi b rytow równie k
rozpocz ty k r w gi b rytow pon d 50 kg w b rytow przy czym e w b rytow przekroczy 70 kg, Oper tor tr tow i wyc
k P czk b rytow k Przes k p tow P n r z ennik

Weryfikacja wagi i 
wymiarów Przesyłki

12, P
brutto

tó
cznyc P Kurier

c czterec zyp dk ch:
) przekrocz w k zes ki
b) przekrocz tóregok w ró 0 0 wysok zerok )
c) p czk ksz kr y c ndryczny ow ny r rnyc ksz t c wy c menty
d) niep ow row b ry zes ki

c c c c r tow Przes k k b rytow

k t e n w r w zes k r zes k zekr c nyc owy ks nyc w w rów.

Opłata za traktowanie 
Przesyłki, jako 
ponadgabarytowej

1 , P
brutto

tó
cznyc P Kurier

c zec zyp k ch:
) przekrocz w k zes ki
b) przekrocz tóregok w ró 0 0 wysok zerok )
c) p czk ksz kr y c ndryczny ow ny r rnyc ksz t c wy c menty

c c Wery k w w ró Przes ki.

k t e w zes k zekr c wymienionyc owy w ró w gi.

Weryfikacja wagi 
i wymiarów

10, P
netto

tó
nesowyc P Kurier

c zyp dk ezgodnyc zeczywist w w rów.

k t e dn w r w zes ki.
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c wóc zyp k ch:
zekrocz w k zes P Kur ennik cznym
zekrocz tóregok w ró 0 0 wysok zerok )

wyst r z Wery k w w ró Przes k r r tow Przes k k b rytow

k t e w zes k zekr c wymienionyc owy w ró w gi.

K r umo mo e zost cz w nym z przyp dków: konieczn ezpiecz Oper tor w tym konieczn u y tycznyc
rodków prze czonych do kwid z w rt Przes ki wezw odpowiednich posi cych tyczne z przezn czone do kwid
ut ezpiec niez z nem z w rt Przes ki w sytu w któr ezpieczenie to nie ne z pr cy pr cownikó
Oper tor przy czynn ch przemieszc przewo sortow or dor c Przes ki; zenie zdro pr cownik Oper tor które doprow
do uszczerbku zdrowiu tego pr cownik przerw wykonyw n przez niego pr cy c pomocy medyczn konieczn ew ku
pr cowników z budynku pomieszcz Oper tor konieczn trw c owego w cz z ek o rodków tr rtowych t

zdów) przewo cych Przes k or z cych do przewo dor c m zynow t Przes ki; uszkodzenie w proc
przemieszc zew rtow r cz Przes k d wcy.

Przesyłka 
ponadgabarytowa – 
ponad wymiar 
500x500x800 mm lub 
wagę powyżej 30 kg

Opłata za przedmioty 
i towary niebezpieczne

2 6, P
brutto

, P
nett

rw
Przes k

, P
nett
k

k
Przes k

tó
cznyc P Kurier

Wysok enniki k c k mo kn ?

Opłata za 
przekroczenie wagi

, P
netto

r Kur
Kur Post2

Wszystk cenniki

wysok , P nett k rozpocz t k c zyp dk zekrocz ks n w k zes nyc z
r Kur Post2 .

c nocz kow wery k w p czki.

k t p cz w dz owy k w r Kurier2 Post.

Opłata dodatkowa za 
weryfikację wagi paczki

10, P
netto

r Kurier c wóc zyp dk ch:
zekrocz ks n zc n w k r Kur P 2 c c zekrocz w k k

powy kg
zekrocz ks n zc n w k r Kur P 2 c c kow p czk

pon b rytow

k t p cz w dz owy k w r Kurier2 P r wys zes zekr c cyc ks w kg.

c zyp dk c zekrocz ks nyc zc nyc w ró r Kurier kó
z mo zekroczy

c c kow p czk b rytow

k t wys zes zekr c cyc ks w ry.

c zyp dk ch:
przekrocz w gi kg ro miniKurier Post 2 c cznie z przekroczenie w gi k dy kg pow 10 kg or

kow wery k w p czki
b) przekrocz ks n dopuszc n w gi kg ro Kurier Post 2 c cznie z kow wery k w
p czki
c) przekrocz ks nych dopuszc nych w rów ro Kurier boków 160 cm, zego nie mo e przekroczy cm

c c kow wery k b rytó p czki

k t wys zes zekr c cyc ks w k r zekr c cyc ks n w ry.

Opłata dodatkowa za 
weryfikację gabarytów 
paczki

Opłata dodatkowa za 
obsługę paczki 
ponadgabarytowej

10, P
netto

15, P
netto

r Kurier

r Kurier
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5. Efekty niepra ow pakowania

kodzony pa zkomat

pa zka z wy k nem

1 ewak a2

5kodzona pa zka4 dodatkowe koszt6

wypadek przy pra y3
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Kontakt
Osz z CO2 
nadaw Pa zk


